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Especificaciones técnicas para el sistema de negociación 

y registro de operaciones en Derivex. 

 

DERIVEX S.A. (en adelante “Derivex”) se permite notificar a los miembros 

del sistema de negociación y registro de operaciones en Derivex, las 
especificaciones técnicas de infraestructura tecnológica y conectividad. 

 
Lo anterior teniendo en cuenta: 

 
1. A partir del próximo 1 de agosto se iniciará la actualización del 

sistema en su versión 3.11.2.19 XW. 
2. En atención a los lineamientos dados por Microsoft y las 

recomendaciones del proveedor Nasdaq, invitamos a todos nuestros 
Afiliados a actualizar el sistema operativo de los equipos donde 

actualmente se encuentra instalada la plataforma XW, al sistema 
operativo Windows 10 de 64 bits en adelante. 

3. El lunes 3 de agosto de 2020 se podrá comprobar que la versión fue 

actualizada en la parte inferior derecha de la caja de inicio donde 
observaran la versión 3.11.2.19 

 
Se recomienda que guarden una copia de sus escritorios. La persona 

encargada de realizar las actualizaciones en su empresa debe guardar una 
copia del archivo TSRM como lo indica el manual de instalación (o informar 

a su área de TI) 
 

Confirme los datos de las personas que van a participar en la actualización 
dando clic aqui 

 

Agradecemos tu participación y estaremos atentos a cualquier inquietud en 
la línea 3139000, 6074848 ext 2096, al correo electrónico 

servicioalcliente@bvc.com.co o al correo info@derivex.com.co 
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