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FAX MERCADO DE DERIVADOS DE COMMODITIES ENERGETICOS

BOLETIN INFORMATIVO No. 149

Bogota D.C., julio 28 de 2022

Incidente en servicio telefonico

DERIVEX S.A. (en adelante “Derivex”) informa que se ha presentado un
incidente en la linea de atencion telefénica en Bogota (601) 607 4848.

Impactos:
No se estan recibiendo llamadas por la linea telefénica de Bogota

Diagnostico del incidente:
Continua la falla externa en el proveedor de telefonia

Acciones a tomar:

En caso de requerir contactarnos, puede hacerlo al correo info@derivex.com.co
o para temas relacionados con la sesidon de negociacion mixta contactenos al
correo operaciones@derivex.com.co
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